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Raiffeisen
Meine Bank

T

mit Herz und Verstand.

Raiffeisen ist mehr als eine Bank: Wir verstehen uns als
Wegbegleiter. Als solcher nehmen wir auch unseren ge-
sellschaftlichen Auftrag wahr. Gemeinsam mit unseren
Partnern helfen wir Brlicken zu bauen und Hindernisse zu
Uberwinden. Mit unserem sozialen Engagement leisten wir
einen wichtigen Beitrag zum Wohl und der Entwicklung
unserer Gesellschaft. www.raiffeisen.at/steiermark



Liebe Interessierte an der Caritas-Arbeit in der Steiermark,
liebe Freundinnen und Freunde der Caritas!

Wir befinden uns in Osterreich in der gliicklichen Lage, dass es den meisten
von uns so gut geht, wie kaum jemals zuvor. Trotzdem erleben wir in unserer
Gesellschaft teilweise Brliche des Zusammenhaltes.

Als Caritas ist es unser erstes Ziel, Not zu lindern und all jenen zu helfen,

die es am dringendsten brauchen. Wir méchten diese Menschen dazu beféhigen,
ihre individuellen Fahigkeiten voll auszuschdpfen und sie vom Rand unserer
Gesellschaft in deren Mitte begleiten.

Wir wollen aber auch dabei mithelfen, dass wieder mehr Menschen ihre sprich-
wortlichen ,Blasen” verlassen, um mit jenen in Kontakt zu treten, deren Lebens-
welten ihnen fremd sind. Etwa jene, denen es nicht vergdnnt ist, ein &hnlich gutes
Leben fuhren zu kénnen, wie die meisten von uns. Egal, ob dies nun an deren Alter,
Ausbildung, Herkunft oder an einer Krankheit liegt: Begegnung sorgt fur Empathie
und Verstandnis — dafur moéchten wir als Caritas eine Plattform sein.

Dazu soll auch der Wirkungsbericht der Caritas Steiermark beitragen, in dem
zwolf Menschen aus unterschiedlichen Lebenswelten ihr Schicksal mit uns teilen
und uns dadurch ein bisschen weniger fremd werden. Vielen Dank daflr, dass wir
ihnen und vielen anderen im vergangenen Jahr dank lhrer Unterstitzung und
Ihrer Spenden helfen konnten! Ich bitte Sie deshalb, uns weiterhin bei unserer
Arbeit zu begleiten — und dabei gemeinsam eine Gesellschaft zu erhalten,

in der wir niemanden im Stich lassen mussen!

Herbert Beiglbéck
Caritasdirektor



Bereich

Bildung und Interkultur

Aus- und Weiterbildung
Asyl & Integration

Wir bilden Menschen verschiedenen
Alters aus und gehen dabei auf ihre

individuellen sozialen Bedurfnisse ein.

Dies beginnt schon im Marienkinder-
garten, wo Kinder aus unterschied-
lichsten Nationen in ihrer Entwicklung
bestmdglich unterstutzt werden.

Fur Jugendliche, die sich fur eine
Arbeit in der Sozialbetreuung
interessieren, bieten wir fundierte
Ausbildungen in unseren Schulen
fur Sozialbetreuungsberufe an.

Im Auftrag des Landes Steiermark

betreuen wir Fluchtlinge mobil sowie in

Facts:

13.500 Unterrichtsstunden
wurden im Lehrgang ,Deutsch
als Zweitsprache” abgehalten.

425 Menschen haben an

den Angeboten des Projektes
Sport - Integration - Qualifika-
tion teilgenommen.

994 Schulerlnnen wurden

an den Schulen fur Sozialbe-

treuungsberufe ausgebildet.

19.000 Ausgaben des Mega-
phon wurden durchschnittlich
pro Monat verkauft.

1.000 Erwachsene haben die
Caritas-Akademie besucht.

UnterkUnften und bieten kostenlose Rechts- und Ruckkehrberatung.
Die StraBenzeitung Megaphon setzt auf Arbeit als Schllssel zur
Integration, und das Café paulschldssl im Grazer Augartenpark hat
sich zu einem Treffpunkt der Kulturen entwickelt.



Bereich

Betreuung & Pflege

Pflegewohnhauser
Kinder, Jugend- & Familienarbeit
Psychosoziales Wohnen

Unsere 16 Pflegewohnh&user in der
Steiermark sind regionale Anlaufstellen
fur alle Fragen rund um Pflege und
Betreuung. Wir bieten mobile Pflege-
und Betreuungsdienste, Betreutes
Wohnen fUr Seniorlnnen, Entlastung
durch freiwillige Besuchsdienste,
24-Stunden-Betreuung, ein Notruftelefon
sowie ein Tageszentrum fur Menschen
mit Demenz in Graz.

Wir sind da fur Kinder, Jugendliche und
Familien mit oder ohne Behinderung.
Seit Uber 65 Jahren steht die Caritas

far Familienarbeit. So sind wir mit der
Familienhilfe fur Familien in unterschied-
lichen Notlagen da. Fur Menschen mit
psychischen BeeintrAchtigungen gibt es

Facts:

762 Mitarbeiterinnen sind
taglich in unterschiedlichen
Betreuungssituationen im
Einsatz.

23.310 Stunden widmeten
Freiwillige den Bewohnerlnnen
in den Pflegewohnhausern.

1.680 Beratungsgesprache
zum Thema Pflege und
Betreuung fanden mit
Angehorigen statt.

141 Menschen lebten in
Jugend-WGs, im Familienhaus
und im mobil betreuten
Wohnen.

6.296 Menschen haben die
mobilen Angebote der Fami-
lien- und Behindertenarbeit
und Flexiblen Hilfen genutzt.

Wohneinrichtungen mit Betreuung und Unterstttzung nach Bedarf.



Bereich

Hilfe fur Menschen in Not

Auslandshilfe

Basisversorgung Facts:
Wohnen ] ] 270 Kinder wurden in Tages-
Beratung und Existenzsicherung statten in Bulgarien und

Rumaéanien betreut.

Unsere Auslandshilfe arbeitet in 1.890 Haushalte haben Kon-

BosnieQ-Herzegpwina, Bulgarien, . takt zur Wohnungssicherung
Burundi, Ruménien, in der Slowakei der Caritas aufgenommen.
Pnd Im SUdSUdan m't dem 150 Mittagessen wurden im
internationalen Caritas-Netzwerk und Marienstiberl taglich serviert.
anderen ortsanséassigen Hilfswerken 218 Jugendliche suchten im
zusammen. Schlupfhaus Hilfe.

. . 252 Frauen und Kinder haben
Wir helfen Menschen in akuter Not: o e Nenes el L Evs
im Mariensttberl, in der Marien- FranzisCa Ubernachtet.

ambulanz, in unseren Notschlafstellen
und der Wohnungssicherung.

Wir unterstitzen Menschen in finanzieller Not mit den Beratungs-
stellen zur Existenzsicherung. Unser Angebot umfasst auBerdem
Einrichtungen wie den Kontaktladen als Anlaufstelle fur Gesundheits-
beratung, das Beratungszentrum fur Schwangere sowie die
Schulsozialarbeit.



Bereich

Beschaftigung & Sachspenden

Beschaftigungsmodelle & Kooperationen
Beschaftigungsprojekte
Carla & Sachspenden

Rund 111.026 Steirerinnen und Steirer
haben im Jahr 2018 Sachspenden

an die Caritas Steiermark gegeben.
Durch deren Verkauf in den 33 Carla-
Sachspendenmarkten werden langzeit-
arbeitslose Menschen dabei unterstttzt,
wieder Zugang zum regularen Arbeits-
markt zu bekommen.

Projekte mit stundenweisen oder gering-
flgigen Beschaftigungsmoglichkeiten
finden sich bei ,Entrada” (nieder-
schwellige, Beschaftigung fur BezieherIn-
nen der Mindestsicherung), oder
,Start2Work* (Jugendbeschéaftigungs-

Facts:

2.847 Tonnen Sachspenden
wurden bei den Carlas ins-
gesamt abgegeben.

2.116 Designstucke wurden
bei offline retail liebevoll
produziert.

71 Menschen Uber 50 fanden
durch die Aktion 20.000 einen
Arbeitsplatz.

293 Tonnen Lebensmittel
wurden fur die Solidarmarkte
gespendet.

876 Menschen fanden in
Beschaftigungsprojekten in
der ganzen Steiermark einen
Transitarbeitsplatz.

projekt). Arbeitsmarktferne Menschen finden durch eine
Beschaftigung am sogenannten ,2. Arbeitsmarkt* wieder

den Zugang zu einem regularen Beruf.



Darstellung gemaB dem Kriterien-
katalog fiir das Spendengiitesiegel

Mittelherkunft — Mittelverwendung

der Caritas der Caritas-Akademie
der Didzese Graz-Seckau
(in Tausend Euro)

2018 2017
Mittelherkunft 98.319 98.247
Spenden (inkl. Sachspenden) 9.773 9922
Entgelte fur Dienstleistungen 70.852 70272
Subventionen und Zuschusse 17.146  16.524
Sonstige Einnahmen 0 12
Verwendung von Spendenmitteln
(in Vorjahren nicht verbraucht) 295 315
Auflésung von Rucklagen 223 283
Jahresverlust 0 920
Mittelverwendung 98.319 98.247
Aufwendungen fUr die statuarisch
festgelegten Zwecke 92.201 92340
Aufwand fur Spendenbeschaffung
und Spenderlnnenservice 709 804
Aufwand fur Administration und
Infrastruktur (ausgenommen Spenden) 4.946 4427
Sonstiger Aufwand 35 0
Vorsorge fur Projekte 2018 414 674
Dotierung von Rucklagen 4 2
Jahresuberschuss 10 0

Né&heres siehe Finanzbericht:
www.caritas-wiewirwirken.at



Die Caritas bedankt sich

bei den Sponsorinnen des

Wirkungsberichtes:

Bauunternehmung Granit
Gesellschaft m.b.H.

8025 Graz, Feldgasse 14
Tel 0316 271111-0

Fax 0316 /271111-11
zentrale@granit-bau.at
www.granit-bau.at

Contrast Management
Consulting GmbH
BillrothstraBe 4, 1190 Wien
Tel 01 3686888-0

Fax 01/ 3686888-888
beratung@contrast.at
www.contrast-consulting.com

Dorrong OHG Buch-Offsetdruck
8053 Graz, Karntnerstrale 96

Tel 0316 2602-0

Fax 0316 /26 02 - 34
office@dorrong.at, www.dorrong.at

fair-finance Vorsorgekasse AG
Alser StraBe 21, 1080 Wien

Tel 01 405 7171-0

Fax 0405 7171-71
office@fair-finance.at
www.fair-finance.at

Kleine Zeitung GmbH & Co KG
8010 Graz Gadollaplatz 1
www.kleinezeitung.at

Patent Management
Béarnthaler GmbH

8740 Zeltweg, AlpinestraBe 1
Tel 03577 76012

Fax 03577 76012-4
office@pmb.co.at

pluswert Befragungen

8010 Graz, Rosenberggurtel 35
Tel 0664 4608814
anton.prettenhofer@pluswert.at
www.pluswert.at

Raiffeisen-Landesbank
Steiermark AG

8010 Graz, Kaiserfeldgasse 5 - 7
Tel 0316 8036-0

Fax 0316 8036-2437
info@rlb-stmk.raiffeisen.at
www.raiffeisen.at/rlb-steiermark

00 Versicherung AG
4020 Linz, GruberstraBe 32
Tel 05 7891-0

Fax:: 05 7891-71566
office@ooev.at
www.keinesorgen.at

Steierméarkische Bank und Sparkassen AG
8010 Graz ,Sparkassenplatz 4
Tel 05 0100-36000

Fax 05 01009-36000
www.sparkasse.at

Vogl+CO Autoverkaufsges.mbH
Schielstattgasse 65, 8010 Graz
Tel 0316 8080-1405

Fax 0316 8080-1499
www.vogl-auto.at

Caritas Didozese Graz-Seckau
Grabenstral3e 39, 8010 Graz
Tel 0316 8015-0
office@caritas-steiermark.at
www.caritas-steiermark.at

Spendenkonto:
AT34 6000 0000 0792 5700
Verwendungszweck: Caritas wie wir wirken



Unsere Herzen schlagen fur das Bauen.

Zentrale: 8020 Graz
Feldgasse 14
T0316/27 1111
zentrale@granit-bau.at <> granit-bau.at




Leidenschaft
Moglichkeiten
ldeen
Entscheidungen
Menschen
Verantwortung
Scheitern

Besser scheitern
Gewinnen

Selbstverstandlich
selbstandig.
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air-finance

VORSORGEKASSE AG

Die fair-finance Vorsorgekasse konnte
cfl A Bl im Durchschnitt der neun Jahre seit
Grundung, im 5-Jahresvergleich und
MOST SOCIALLY auch in 2018 jeweils die beste
RESPONSIBLE Performance aller Anbieter erzielen.
PENSION FUND Impactinvestments werden sinn-
WINNER CENTRAL EUROPE stiftend fur Gesellschaft und Umwelt

eingesetzt — mit einer Top-Rendite
fur alle Kundinnen und Kunden.

Davon profitiert auch die Caritas
der Ditzese Graz Seckau, deren
betrieblicher Vorsorgepartner fair-
finance seit 2013 ist. Erneut aus-
gezeichnet als Most Socially
Responsible Pension Fund 2018.

fair-finance Vorsorgekasse
Alser StraBBe 21, 1080 Wien
+4314057171-0
office@fair-finance.at
www.fair-finance.at



