VOLKSANWALTSCHAFT 7

Kommission 3

gemald § 8 Geschaftsverteilung
der Volksanwaltschaft 2021

An die Leitung der
Caritas WG Sprungbrett
8330 Feldbach

Per E-Mail

Wien, am 4. November 2021

Besuch der Kommission 3 der Volksanwaltschaft am 12. Oktober 2021

Abschlussgesprach

Folgende Punkte wurden im Rahmen der Abschlussbesprechung thematisiert und werden — wie vereinbart -
auch schriftlich Gbermittelt:

+ Die Delegation bedankt sich fiir die groBe Kooperationsbereitschaft
+ Die Einrichtung ist sehr sauber und gut ausgestattet, sie hat "Wohlfithicharakter"
+ Die Partizipation der Jugendlichen, insbesondere durch monatlichen WG-Abende, erfolgt sehr gut

+ Das funktionierende, transparente und beeinflussbare Stufenmodell mit Rechten und Pflichten wird sehr
gut angenommen

+ Es besteht ein stabiles und zufriedenes Team, in letzter Zeit keine Fluktuation und es gab keine AuBerun-
gen zu massiver Arbeitsbelastung/Uberlastung.

+ Die Ubergangswohnungen und die Unterstiitzung der Careleavers wird als sehr positiv gesehen

Das Abschlussgespriéch gibt die Beurteilung der Kommission 3 unmittelbar nach dem Besuch wieder und ist
als erstes Feedback zu werten. Im Rahmen der nachfolgenden Protokollauswertung durch
die Volksanwaltschaft kénnen noch weitere Themen angesprochen werden.




